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PANASZ EL NEM KESETTSEG

ENEK MEGALLAPITASA IRANTI

FOGYASZTOI KERELEM NEMPERES ELJARAS LEFOLYTATASARA

(2014. EVI XL. TORVENY 25.§ (2) BEK. B) PONT)

Pétlap
(Kérjiik, sziveskedjen X-el jelélni, ha
jelen Grlap potlap!)

Oigen /O nem

Pétlap sorszama

(Amennyiben tobb pdtlapot télt ki,
kérjiik,  jelélie meg a pdtlap
sorszamdt!)

Amennyiben a kérelem kitoltése soran kérdése lenne, a Birdsagok
honlapjan (http://birosag.hu/kozerdeku-informaciok/deviza-es-
forinthitelek-elszamolasi-es-forintositasi-jogorvoslatai) ~ altalanos
tajékoztatast taldl a nyomtatvany kitoltésére.

A birésagi kérelem nyomtatvanyt On letdltheti a Birésagok
honlapjarol http://birosag.hu/kozerdeku-informaciok/deviza-es-
forinthitelek-elszamolasi-es-forintositasi-jogorvoslatai) kitoltheti
kézzel vagy géppel.

A kérelmét a Pénziigyi Békélteté Testiilet dontésének
kézbesitését6l szamitott 30 napon belii, ha a kérelem
benyujtasaban akadalyozva volt, akkor az akadaly megsziinésétél
szamitott 30 napon beliil terjesztheti elS. Ezt kdvetGen a kérelem
benyujtasara nincs lehetdség.

A kérelem benyujtasanak a Pénziigyi Békéltets Testiilet hatarozata
végrehajtasara halaszté hatalya van.

A kérelmét kizarélag ezen (irlapon nyujthatja be, ellenkezd esetben
a birésag a kérelmét — eredménytelen hianypétlasi felhivas esetén -
elutasitja.

A nemperes eljarasban hozott jogerds, az elszamolas targyaban
sziiletett hatarozat mas polgari eljarasban nem vitathato.

A kitoltést kovetGen a kérelmet a Pénziigyi Békéltet6 Testiilethez
(1539 Budapest, BKKP Postafiok 670.) nyujthatja be.

Ha az drlapon rendelkezésre all6 hely nem elegendS a kérelem
hidnytalan elGterjesztésére, a kérelmezének az adatok kitoltését
potlapként masik Grlapon kell folytatnia, egyértelmien meg kell
jeldlnie, hogy a vonatkozd Grlap pétlap és e pdtlapot sorszammal is
el kell Iatnia.

Tajékoztatjuk, hogy a birdsag a kérelmet nemperes eljarasban, az
eljaras irasbeli lefolytatdsaval birdlja el. A birésag — ha dontéséhez
szlikséges — a feleket meghallgathatja.

Figyelem! A nyomtatvanyt sajat kezii aldirasaval kell ellatnia!

TiSZtelt o...ucvevecererecrecreereeceeseeseeeeeneenen. JArasbirdsag/Pesti Kozponti Keriileti Birosag!

Alulirott fogyasztd, mint kérelmezé a 3. pontban megjeldlt pénziigyi intézmény, mint
kérelmezett ellen a 2014. évi XL. torvény (Elszamolasi torvény), illetve a 2014. évi LXXVII.
torvény (Forintositasi torvény) alapjan kérem, hogy a birdsdg a Pénziigyi Békéltet6 Testilet
......................................................... szam alatti, kérelmet elutasitd és az eljarast megsziinteté
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dontését helyezze hatalyon kiviil, és kotelezze a kérelmezettet arra, hogy a panaszeljarast az
arra iranyado szabalyok szerint lefolytassa.

1. KERELMEZO ADATAI

1.1. Neve (Oroklés esetén, ha az
O6rokos jogi személy, a jogi
személy neve):

1.2. Oroklés esetén, ha az 6rokos
jogi személy, a jogi személy
cégjegyzékszama/nyilvantar-
tasi szama

1.3. Lakdhelye vagy tartézkodasi
helye (Oroklés esetén, ha az
6rokos jogi személy, a jogi
személy székhelye):

1.4. Levelezési cime:

1.5. Természetes személy
sziiletésének helye, ideje:

1.6. Természetes személy anyja
neve:

2. KEPVISELO ADATAI

Ha képvisel6 utjan jarok el, és a birdsag el6tti eljarasra vonatkozdé meghatalmazas eddig még
nem kerllt csatolasra, mellékelem a kitoltétt, aldirt és aldiratott eredeti példany
meghatalmazast, és megadom a képvisel6m adatait.

2.1. Neve:

2.2. ldézési cime:

2.3. Képviselet tipusa:
(Kérjik, sziveskedjen  X-el

jelolni!)
2.3.1. Meghatalmazas Oigen /O nem
2.3.2. Torvényes képviselet Oigen /O nem
2.3.3. Egyéb Oigen /O nem

2.4. Altaldnos  meghatalmazas
esetén annak nyilvantartasi
szama:




3. KERELMEZETT ADATAI

3.1. Jogi személy neve:

3.2. Székhelye:

3.3. Levelezési cime:

3.4. Jogi személy koveteléskezelGi

mindsége:
(Kérjk,
jelolni!)

sziveskedjen  X-el

Oigen /O nem

4. A PENZUGYI BEKELTETO TESTULET DONTESEVEL KAPCSOLATOS ADATOK

HA ON KEZHEZ VETTE A PENZUGYI BEKELTETO TESTULET DONTESET:

A dontés kézbesitésének id6pontja: 201

HA ON NEM VETTE KEZHEZ A PENZUGYI BEKELTETO TESTULET DONTESET,

a kovetkezdkrél tajékoztatjuk:

e amennyiben On a Pénziigyi Békéltetd » adontésrél vald tudomdsszerzés
Testiilet dontését tartalmazo idépontja a kézbesités megkisérlésének
tértivevényes levél atvételét napja
megtagadta

e amennyiben a Pénziigyi Békéltetd » adontésrél vald tudomdsszerzés

Testiilet dontését tartalmazo
tértivevényes levél ,nem kereste”
jelzéssel érkezett vissza a Pénziigyi
Békéltetd Testiilethez

idépontja a kézbesités mdsodik
megkisérlését kévetd 5. munkanap

5. A BIROSAGI KERELEMMEL KAPCSOLATOS ADATOK

Tajékoztatjuk, hogy a Pénziigyi Békéltetd Testlilet déntésének kézbesitésétdl szamitott 30
napon beliil kell a birésdg eljdgrdasat kezdeményeznie. Ha a kérelem benyujtdsaban
akaddlyoztatva volt, akkor az akaddly megsziinésétél szamitott 30 napon beliil, de legkésébb
2016. oktober 31. napjadig kell az eljarast kezdeményeznie.

On a kérelem benyujtasaban akadalyozva volt?

(Kérijiik, sziveskedjen X-el jeléIni!) Oigen /O nem

5.1. Ha On akadalyozva volt, az akadaly

megsziinésének id6pontja:




5.2. Az akadalyoztatas oka: (kKérjiik, sziveskedjen leirni! Az akaddlyoztatds tényét Onnek igazolnia kell,
ezért kérjiik, csak olyan akaddlyt irjon le, amelyet igazolni tud.)

6. A PANASZ EL NEM KESETTSEGERE TORTENO HIVATKOZAS

A kérelme arra iranyul, hogy a birdsag a Pénzigyi Békéltetdé Testlilet dontését helyezze
hatalyon kivil, és allapitsa meg, hogy a panasz nem volt elkésett és igy a panasz
elutasitasanak nem volt helye, ezért a kérelmezett a panaszeljaras keretében a panasszal
érdemben koteles foglalkozni és a panaszeljarast az arra irdnyadd szabalyok szerint
lefolytatni.

6.1. A panasz el nem késettségének indoka:
Figyelmeztetés:

Kizardlag olyan indokot adhat el6 annak alatamasztasara, hogy a panasz miért nem volt elkésett, melyre
hivatkozassal a Pénziigyi Békéltets Testiilet eljarasat is kérte!

7. A KERELEM MELLEKLETEIRE VONATKOZO ADATOK

A kérelem elbiralasakor a Pénziigyi Békéltetd Testilethez e targyban benyujtott allitasaimat
alatamaszto iratokat kérem figyelembe venni.




A kérelemhez mellékelem

7.1. Ha ,igen”-nel valaszolt a kérelem 2. O igen / O nem
pontjara, a kitoltott és alairt
meghatalmazas nyomtatvanyt (kérjiik,
jelélje X-el!)

7.2. Ha ,igen”-nel valaszolt a kérelem 5. pontjara, az akadalyoztatast igazold
bizonyitékokat, amelyek a kévetkezdk: (kérjiik, sorolja fel, melyek ezek!)

7.3. A kérelemben foglalt egyéb adatok alatdmasztasara szolgdlé iratok a kovetkezdk:
(Kérjtik, sorolja fel, melyek ezek!)

8. ILLETEKFIZETES

A polgari nemperes eljaras illetékkoteles eljaras. Az illeték lerovdsanak elmulasztdsa esetén a
birdsag a kérelmet — eredménytelen hianypdtlasi felhivas esetén — elutasitja. Az illetékekrdél

sz6l6 1990. évi XClII. torvény (Itv.) 39. § (3) bekezdés a) pontja és a 42.§ (1) bekezdés g)
pontja alapjan az illeték mértéke 6.000,-Ft.

Kérjik, nyilatkozzon, hogy a tdjékoztatéban foglalt mértékd illetéket lerdtta-e?

llleték befizetésének ténye: _
(Kérjiik, sziveskedjen X-el jel6Ini!) Oigen /0O nem




9. POTLAP CSATOLASA

Pétlap csatolasanak ténye:
(Kérjlik, sziveskedjen X-el jel6Ini!)

Oigen /O nem

Pétlapok szama:

Kérelmez6 alairasa

;20000 BV e ho ...... napjan

EISttik, mint tanuk el6tt:

Név:

Név:

Lakdhely:

Lakdhely:

Anyja neve:

Anyja neve:

Aldiras:

Aldiras:




MEGHATALMAZAS

Alulirott

Kérelmez6 neve:

Kérelmez6 sziiletési helye, ideje:

Kérelmez6 anyja neve:

Kérelmezé lakdhelye vagy tartozkodasi

helye:

ezuton meghatalmazom

Meghatalmazott neve:

Meghatalmazott sziiletési helye, ideje:

Meghatalmazott anyja neve:

Meghatalmazott lakéhelye vagy

tartozkodasi helye (székhelye):

hogy helyettem és nevemben, teljes

jogkorben eljarva a ...ivenrvennennneeenenens

Jarasbirosag/Pesti K6zponti Keriileti Birdsag el6tt képviseljen a koztem és a

Pénziigyi intézmény neve, székhelye:

kozott az Elszamolasi térvény, illetve a Forintositasi torvény szerinti birdsag el6tt induld

nemperes eljarasban.

A meghatalmazas visszavonasig érvényes és kizadrdlag a fenti eljarasra vonatkozik.

........................................ ho ...... napjan

Meghatalmazo alairasa

Meghatalmazott alairasa




ElGttiik, mint tanuk el6tt (ha a meghatalmazott nem jogi képviseld):

Név: Név:
Lakdhely: Lakdhely:
Anyja neve: Anyja neve:
Aldiras: Aldiras:




